
南岗区和兴路街道办事处 2021 年

政府信息公开工作年度报告

按照《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称

《条例》）规定和国务院办公厅政府信息与政务公开办公室

关于印发《中华人民共和国政府信息公开工作年度报告格式》

（国办公开办函〔2021〕30 号，以下简称《通知》）有关要

求，我办在总结 2021 年政府信息公开工作的基础上，编制

了此报告。本年度报告所列数据的统计期限为 2021 年 1 月 1

日至 12 月 31 日。本年度报告的电子版，可以通过哈尔滨市

人民政府门户网站→政府信息公开专栏查阅，网址为：

http://ngqxxgk.harbin.gov.cn/col/col26585/index.htm

l。如有疑问请与南岗区和兴路街道办事处行政办公室联系

（联系地址：黑龙江省哈尔滨市南岗区延兴东路 42 号学府

经典小区 C区 9栋，邮编：150080，联系电话：0451-86302404）。

一、总体情况

2021 年，我街以习近平新时代中国特色社会主义思想为

指导，结合街道工作实际情况，紧紧围绕街工委、办事处中

心工作，认真贯彻落实《条例》精神及省、市、区有关文件

精神，通过南岗区人民政府信息网站，不断拓展提高政府信

息公开质量和实效，拓展深化公开领域，提高公开质量和实

效，为持续推动打造南岗区法治政府、创新政府、廉洁政府

和服务型政府，促进了和兴地区经济社会健康发展，奠定了



坚实基础。

（一）主动公开情况。主要通过南岗区人民政府信息网

站中的政府机构栏目及时维护更新本单位领导班子成员、内

设科室联系电话等需要修改的相关信息，方便居民群众通过

网络及时了解情况，确保政府信息公开工作持续良好开展。

（二）依申请公开情况。2021 年和兴路街道办事处接到

群众主动要求公开政府信息的申请 1 件，本年度尚未发现应

主动公开政府信息而未予公开的情况。

（三）政府信息管理。我街由主管领导牵头，专人负责

街道工作信息发布。完善了信息公开保密审查制度等制度，

信息发布前，由信息发布主管领导严格审核是否涉秘、是否

有不应该发布的敏感词等内容，发现疑点及时请示相关部门

审核，确保不发生泄密问题。

（四）平台建设。为丰富公开信息内容及保证质量，依

托区政府信息公开网站及时公开街道党工委、办事处工作职

能、内部科室设置和联系方式，方便居民群众查阅联系。通

过街道便民微信群公开街道大量动态信息；在街道一楼服务

大厅显著位置，公开全街各项为民服务业务办事指南、办事

流程图、办结时限内容，便于群众办事。

（五）监督保障。我街道十分重视政府信息公开工作，

将政府信息公开工作摆在重要位置。明确形成以办事处主任

为组长，综合办公室分管主任为副组长,各科室负责人为成



员的街道政务工作领导小组。下设办公室在综合办公室负责

统筹、监督各科室政务信息公开情况，设社会事务办公室负

责审阅、考察 15 家社区政务信息公开、履行时效情况；进

一步规范各项流程操作，逐步完善政务信息公开培训机制和

考核机制，实行首问负责制及首办负责制，确保各项工作职

责明确、细化到人，做到基础资料全面、真实，确保政务公

开工作扎实有效地推进。

二、主动公开政府信息情况



三、收到和处理政府信息公开申请情况



四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况

五、存在的主要问题及改进情况

实行政府信息公开以来，本街道全体行政工作人员，特

别是行政执法队伍工作水平有了明显提高，依法行政的思想

和观念在机关领导、干部头脑中进一步强化。实行政务公开，

不仅方便了群众办事，增强了机关依法行政的透明度，同时，

也增强了自身素质，提高了工作效率。但是，也存在一定问

题：一是部分干部对政府信息公开工作的重要性认识不到位，

认为公开的内容、时机、方式、范围等都是本部门的权力，

有的认为信息公开后造成“议论纷纷”的局面，会影响社会

稳定，存在着让老百姓知道的多了只能添乱的错误思想。二

是还存在着权力意识、本位思想，对政府信息公开避重就轻

搞形式，以工作繁重任务量大等为借口推迟政府信息公开工

作。



下一步，我办将继续对此项工作进行再部署、再整改、

再落实。一是进一步提高机关干部对做好政务公开工作的认

识，加强宣传教育，组织干部对《条例》深入学习，营造良

好的营商发展环境；二是进一步加强对政务工作的领导和监

督，层层落实责任，定期督查通报，确保将工作落到实处。

六、其他需要报告的事项

本年度无收取信息费情况。


