
南岗区保健路街道办事处

2020 年政府信息公开年度报告

按照《中华人民共和国政府信息公开条例》的规定，结合

我街 2021 年政务公开工作要点的安排，将“诚信施政、政务公

开”理论贯穿于全街各项工作中，认真组织，将落实“八项制

度”作为重点工作和常规工作来抓，党政一把手负总责，班子

成员按分管战线具体抓，各科室按职能具体承办和落实，推动

我街政务公开工作深入发展。

一、总体情况

2020 年，保健路办事处认真贯彻落实《政府信息公开条例》

和《国务院办公厅政府信息与政务公开办公室关于政府信息公

开报告有关项目填报问题的解释》有关要求，将政府信息公开

工作列入年度重要工作，做到经常性工作定期公开，重要性内

容随时公开，阶段性工作逐步公开。不断完善政务公开相关制

度，强化工作机制，确定工作任务，突出工作重点，提高政府

工作的透明度，发挥政府信息对人民群众生产、生活和经济社

会活动的服务作用。

一年来，机关各个科室全部达到“诚信科室”的标准，广

泛接受了社会各界和群众的监督，没有发生一件违法违纪和投

诉现象，树立了机关良好的诚信形象。具体工作中，我们坚持

“开门行政”的原则，充分借助板报、墙报、电子滚动屏等简

便易行的公开形式，因地制宜地将政务事项上板上墙公开，对



相对稳定的内容和事项，如办事处办事程序、政策性法律法规

等公示上墙，利用固定公开栏实行长期公开；对时限性、阶段

性内容实行定期或不定期公开；对临时性事项实行随时公开。

我们还利用社区公众号、公告栏等宣传，形成浓厚的舆论氛围，

通过微信公众号等渠道及时发布工作状态。同时，我们在社区

组织开展了政府信息志愿者服务，宣传政府信息公开工作，在

每个社区设置了公众对政府信息公开的意见箱，落实一线工作

法，随时发现和解决居民群众遇到的问题。

二、主动公开政府信息的情况



三、行政机关收到和处理政府信息公开申请的情况

四、因政府信息公开工作被申请行政复议、提起现在诉讼的

情况



五、政府信息公开工作存在的主要问题及改进措施

（一）存在问题。2020 年虽然在推行政务公开工作方面取

得了一定的成效，但当前对可进行政府信息公开的内容认识还

不够全面，有待进一步加强学习。

（二）改进措施。继续抓好政务公开的普及延伸。巩固完

善政务公开，实现公开全覆盖、无空白。继续抓好政务公开的

规范完善。对政务公开的内容、时限、程序、形式进一步规范，

完善政务公开工作制度，全面提升政务公开档次和水平。

六、其他需要报告的事项

无。
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